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Empoli, 15 Maggio 2014

A tutti i ns. clienti
Loro Sedi

La Camera di Commercio di Firenze eroga contributi a favore delle imprese del turismo e del commercio, per 
promuovere l’implementazione degli adempimenti obbligatori in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro e di 
Expo 2015.

I contributi possono essere richiesti dalle Pmi con sede legale e/o operativa iscritta al Registro delle Imprese di 
Firenze, attive nei seguenti settori:

• Turismo: Codici ATECO 2007, 55 e 79 e sottoclassificazioni;

• Commercio di beni all’ingrosso ed al dettaglio e/o di somministrazione.

I contributi sono concessi per incentivare:

• gli adempimenti previsto dal D.Lgs 81/2008 in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro in particolare: 
• partecipazione ai corsi di formazione obbligatoria in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro sia da

parte dei titolari che dei dipendenti;
• redazione dei documenti di valutazione dei rischi (DVR) per le aziende fino a dieci lavoratori.

• la  formazione finalizzata  a  consentire  alle  imprese  di  rapportarsi  correttamente  con  i  potenziali  clienti  e
partners commerciali in previsione di Expo 2015. In particolare, viene finanzata la partecipazione ai seguenti
corsi di formazione propedeutici all’accoglimento dei clienti: 

• Corso Web marketing alberghiero;
• Corso Gestione accoglienza cliente Arabo (lingua + cultura);
• Corso Gestione accoglienza cliente Orientale;
• Corso Gestione accoglienza cliente Russo (lingua + cultura);
• Corso di Comunicazione e Tecniche di Vendita.

Ai fini del calcolo degli incentivi, sono finanziabili spese per un importo minimo pari a 200 euro.

Il contributo è pari all’80% delle spese (al netto di Iva), entro i seguenti massimali:

• 500 euro per una unica voce di spesa

• 1.500 euro per due voci di spesa;

• 2.000 euro nel caso di tre voci di spesa.

Le  richieste possono  essere  presentate  a  partire  dal  22  maggio  e  fino  al  15  dicembre  2014.  
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